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1 
Аннотация. 
Актуальность и цели. Человеческий капитал играет важную роль в функ-

ционировании и развитии современного предприятия. Он определяет его эко-
номический потенциал и повышает конкурентоспособность, является основ-
ным источником и стимулом для инноваций. Основной целью нашей статьи 
является исследование роли человеческого капитала в инновационном разви-
тии предприятия. 

Материалы и методы. Реализация цели исследования была достигнута на 
основе проведения анализа статистической информации, исследования науч-
ных трудов согласно установленной теме, их рассмотрения, обобщения и си-
стематизирования полученных конечных результатов. 

Результаты. В рамках проведенного нами исследования были даны акту-
альные определения человеческого капитала в инновационном развитии пред-
приятия. Разработаны средства и способы, нацеленные на рост продуктивно-
сти управления человеческим капиталом, подчеркнуты ключевые показатели 
для оценки эффективности управления человеческим капиталом в процессе 
инновационного развития предприятия. Основные принципы управления че-
ловеческими ресурсами были исследованы, чтобы обеспечить точную взаимо-
связь человеческих ресурсов и инновационного потенциала предприятия. 

Выводы. Основой инновационного развития и фактором экономического 
роста предприятия служат инновации. Человеческий капитал является основ-
ным фактором инновационного развития, важным инновационным потенциа-
лом предприятия. Это не только основа конкурентоспособности предприятия, 
но и предпосылка для всестороннего развития человека через творческую са-
мореализацию и инвестиции в человеческий капитал. 

Ключевые слова: человеческий капитал, инновации, управление челове-
ческим капиталом. 
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Abstract. 
Background. Human capital plays an important role in the functioning and de-

velopment of a modern enterprise. It defines its economic potential and increases 
competitiveness, is the main source and incentive for innovation. The main goal of 
our article is to study the role of human capital in the innovative development of an 
enterprise. 

Materials and methods. The implementation of the research goal was achieved 
on the basis of analyzing statistical information, studying scientific papers on a giv-
en topic, analyzing them, summarizing and systematizing the results obtained. 

Results. As part of our research, we gave current definitions of human capital 
in the innovative development of an enterprise. Means and methods designed to 
improve the efficiency of human capital management have been developed; the 
main indicators for evaluating the effectiveness of human capital management in 
the process of innovative development of an enterprise have been highlighted. 
The basics of human capital management have been studied in order to provide a 
clear picture of the links between human capital and the innovative potential of an 
enterprise. 

Conclusions. The basis for the transition to an innovative development path and 
a factor in the economic growth of an enterprise are innovation. Human capital is 
the main factor of innovation development, an important innovative potential of the 
enterprise. This is not only the basis of enterprise competitiveness, but also the con-
ditions for the full development of the individual through creative self-realization 
and investment in human capital. 

Keywords: human capital, innovation, human capital management. 
 
Инновации являются одним из основных факторов повышения конку-

рентоспособности предприятия, поскольку способствуют росту производи-
тельности труда, созданию новых продуктов, сокращению производственных 
затрат, снижению цен на продукцию, и, как следствие, повышению рыночной 
стоимости предприятия. Инновации можно рассматривать как наиболее ин-
тенсифицированный в знаниях организационный процесс, учитывая, что это 
зависит как от индивидуальных ноу-хау сотрудников, так и от внутреннего и 
внешнего знания предприятия. Также инновация рассматривается как ответ 
организации на изменения, происходящие на рынке, что гарантирует ей вы-
живание и рост в конкурентной среде [1, с. 73–76]. 

Применение инноваций не только помогает предприятиям налаживать 
внутренние процессы за счет прогрессивных технологий, но и способствует 
повышению уровня конкурентоспособности и сохранению конкретных пре-
имуществ во времени [2, с. 70–73]. 

Существенная роль в инновационном развитии предприятия отводится 
человеческому капиталу, он способствует развитию знаний и поддерживает 
способность предприятия усваивать новые знания. Эти знания могут быть 
накоплены в результате НИОКР, проводимых внутри предприятия, или могут 
быть получены из навыков и способностей людей [3, с. 653–677]. 

Человеческий капитал является одной из самых важных тем в исследо-
ваниях с точки зрения экономики и управления. По сути, ряд понятий о чело-
веческом капитале определяется как набор человеческих характеристик, что 
приводит к конкретным результатам как в микро-, так и в макроэкономике  
[4, с. 10–15].  
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В большинстве случаев человеческий капитал понимается как набор 
характеристик, необходимых для удовлетворения потребностей человека и 
общества в целом (рис. 1) [5, с. 51–58]. 

 

 

Рис. 1. Составляющий набор характеристик человеческого капитала 
 
Самое ценное и выгодное вложение – это инвестиции в развитие и обу-

чение сотрудников. Человеческий капитал – это не элемент затрат, а много-
обещающая инвестиция [6, с. 54–58]. 

Человеческий капитал играет определяющую роль в создании иннова-
ционного потенциала предприятия. Инновационный потенциал – это способ-
ность предприятия создавать условия для обеспечения обновления производ-
ственных факторов, сочетания в технологическом процессе производства, ор-
ганизационно-управленческой структуры и корпоративной культуры. Инно-
вационный потенциал предприятия развивается за счет набора ресурсов, не-
обходимых для достижения ее стратегических целей [7, с. 391–412]. 

Структура инновационного потенциала предприятия представляет со-
бой комплексное систематическое видение возможностей для увеличения и 
воспроизводства инноваций как сущности инновационного потенциала. Это 
включает в себя не только отдельный ресурс или набор результатов отдельно, 
но и характер состояния взаимосвязи между процессом и результатом и вос-
производимость инновации. Инновационный потенциал является не только 
ресурсом, который может быть использован для обеспечения инноваций, но и 
системой взаимосвязанных факторов (рис. 2) [8, с. 48–52]. 

Для обеспечения инновационного развития предприятия необходимо 
усовершенствовать определенные системы управления человеческим капита-
лом (рис. 3) [6, с. 54–58]. 
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Рис. 2. Структура инновационного потенциала предприятия 
 

 

Рис. 3. Качественное формирование инновационного потенциала  
человеческого капитала в развитии предприятия 

 
Уровень экономического роста и социального благосостояния в насто-

ящее время во многом зависит от качества человеческого капитала – важней-
шего фактора инноваций. Будущий имидж современных сотрудников связан 
с высокообразованным, творческим и общительным человеком, который мо-
жет быстро найти глубокие знания и информацию, необходимые для кон-
кретной области, чтобы выжить и сохранить свою позитивную и конструк-
тивную роль. Эффективное управление человеческим капиталом способству-
ет развитию современного предприятия [9, с. 1–17]. 

Существуют различные подходы к понятию «управление человеческим 
капиталом»: 

− управление человеческими знаниями, навыками и способностями;  
− управление сотрудниками предприятия, чтобы повысить производи-

тельность. 
Наиболее точно управление человеческими ресурсами можно опреде-

лить как управление техническим и профессиональным опытом для улучше-
ния профессиональной деятельности и повышения производительности  
[10, с. 322–323]. 
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На основе данных доклада Организации по экономическому сотрудни-
честву и развитию о состоянии образования к 2018 г. выявлено, что более по-
ловины взрослых россиян имеют высшее образование (рис. 4) [11, с. 80–82]. 

 

 

Рис. 4. Уровень образования взрослого населения в России на 2018 г. 
 
Образование играет важную роль в обеспечении потребности общества 

в воспроизводстве человеческого капитала.  
Знания способны трансформироваться в высокотехнологическую про-

дукцию, высококвалифицированные услуги. Присутствие специалистов, об-
ладающих знаниями для создания новых идей и обеспечения практической 
реализации, является важным элементом инновационного развития предпри-
ятия. 

Если рассматривать долю государственных расходов на образование от 
общих государственных расходов по мировым странам на 2018 г., можно от-
метить, что наивысший показатель в США (рис. 5) [11, с. 80–82]. 

 

 

Рис. 5. Государственные расходы на образование  
от общих государственных расходов по странам на 2018 г., % 
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Статистика показывает, что наиболее образованное население в стра-
нах, где стоимость высшего образования самая высокая. Но на практике вы-
сокая квалификация не всегда вытекает в качественные навыки. Однако стра-
ны с ведущими системами высшего образования, как правило, демонстриру-
ют более высокий уровень квалификации [6, с. 54–58]. 

Ключевые инструменты и методы для повышения эффективности 
управления человеческим капиталом включают: 

− содействие высокой инвестиционной эффективности в инвестициях в 
качество и развитие человеческих ресурсов, развитие технологий и произво-
дительность; 

− человеческие качества, которые характеризуют людей; 
− система заработной платы, которая отвечает позиции мотивации и 

личностного развития; 
− квалификация, компетенции; 
− организация деятельности, которая может выявлять возможности для 

творческих подходов в развитии человека и коллектива в целом [9, с. 1–17]. 
В управлении человеческим капиталом необходимо обратить внимание 

на ключевые показатели, важные при оценке эффективности деятельности 
(рис. 6) [6, с. 54–58]. 

 

 

Рис. 6. Показатели оценки эффективности управления человеческим капиталом 
 
Согласно исследованию, проведенному Университетом психологии 

труда в Шеффилде, существует тесная связь между отдельными факторами, 
относящимися к управлению людьми, производительностью и доходностью. 
Ученые обнаружили, что производительность труда и прибыльность значи-
тельно улучшаются, а текучесть кадров значительно снижается по мере по-
вышения эффективности управления персоналом предприятия. В результате 
инвестиции в человеческий капитал ведут к повышению производительности 
труда, что, в свою очередь, ведет к увеличению прибыли [12, с. 29–32]. 
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Самые выгодные инвестиции – это инвестиции в человеческий капитал. 
Поэтому предприятия, которые хотят развиваться и быть новаторскими, 
должны обогатить ресурсы человеческого капитала. Очень важно уделять 
внимание инновационным аспектам, методам повышения конкурентного 
преимущества в динамичном мире бизнеса. 

Предприятие может инвестировать в человеческий капитал, предлагая 
формальное обучение или предоставляя свободное время сотрудникам. Эти 
практики могут, наряду с получением образования, повысить уровень чело-
веческого капитала внутри предприятия и повлиять на инновационные ре-
зультаты этого предприятия. Следовательно, инвестиции в развитие сотруд-
ников должны рассматриваться работодателями в равной степени с инвести-
циями в исследования и развитие. Капитал, вложенный в человека, является 
наиболее ценным из всех капиталов. Инвестирование в человека связано с 
приобретением им нового опыта. Человеческий капитал определяется как 
стратегический ресурс, поскольку он является одним из самых важных фак-
торов создания конкурентного преимущества. 
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